ГРУППЫ <ДАВЛЕНИЯ>

1.Как убедить представителей властей пойти навстречу и поддержать 

ваш проект, ваши начинания?

В условиях, когда социальная поддержка слабо защищенных 

слоев населения, к которым относятся и инвалиды, перестала быть 

гарантированной, важно найти методы и средства воздействия, 

способствующие преодолению сопротивления на пути к цели.

Поэтому важно и полезно провести дискуссию на данную тему, 

чтобы общими усилиями наметить наиболее эффективные приемы и 

направления воздействия на объект <давления>, в первую очередь на 

чиновников разного ранга.

Кроме того, важен опыт подобных действий инвалидов за 

рубежом. Нужно поучиться у них, так как за границей давно инвалиды 

по зрению ведут такую работу, накопили много полезного и имеют 

хорошую результативность.

2.Прежде всего, важно четко определить самому себе цель, к которой 

устремлены ваша программа, а также все ваши действия по ее 

реализации. Цель должна быть взвешена и обдумана всесторонне, 

важно учесть максимум доводов в ее пользу и против нее. <За> - это 

ваши аргументы. <Против> - это будущие аргументы ваших 

оппонентов, и полезно найти средства для их отвода.

Многое зависит от личностных особенностей ваших и каждого 

участника группы <давления>. Одни способны быстро 

ориентироваться в обстоятельствах, в ситуации и умеют своевременно 

и адекватно реагировать на требования момента без предварительной 

подготовки. Другим необходима специальная предварительная работа 

- подготовка к отстаиванию позиций. Все же наиболее надежным 

представляется предварительная проработка проблемы как в случае с 

экспромтом, который, если хороший, то приготовлен заранее.

3.Все <за> и <против> должны быть отсортированы на главные и 

остальные.

Главные <за> - это те, которые отвечают вашей цели и которые 

невозможно или очень трудно отвести. Умейте защищать их как саму 

идею программы.

Главные <против> могут стать ударными аргументами 

возражающей стороны. Готовьтесь нейтрализовать и гасить их 

однозначными доводами.

Принципиальный момент: наметить доводы, подкрепляющие вашу 

позицию и нейтрализующие возражения оппонентов.

Чем лучше удастся собрать убедительные аргументы, чем 

прозорливее сумеете определить средства сопротивления против 

развития вашей программы, тем ближе вы окажетесь к цели.

Следующее замечание: стремитесь, оценивая все <за> и 

<против>, ориентироваться на мнение мысленно представляемого вами 

нейтрального судьи, способного отстранено осмыслить и оценить вашу 

идею. Тогда в случае, если сложится патовая ситуация с вашей 

программой, <давление> может быть направлено в сторону 

нейтрального наблюдателя, который будет способен вывести дело из 

равновесия. Важно только следить, чтобы новое движение началось в 

нужном направлении. Таким судьей может быть вышестоящий 

начальник, депутат, или представители СМИ.

4.Состав группы давления.

Эта группа единомышленников и партнеров. Недопустимо 

устраивать на переговорах базар. Переговоры должен вести один 

человек или <спевшийся дуэт>, наиболее дипломатичный из группы. 

Роль остальных - не отмалчиваться, а помогать уместными репликами, 

помогать генеральной линии ведущего, привлекать внимание 

участников переговоров к принципиальным вопросам, 

противодействовать стремлению оппонентов подавить вашу 

инициативу всеми средствами, на что, возможно, будет нацелен 

оппонент.

Ни в коем случае нельзя устраивать полемику на глазах 

оппонентов. Все ваши сомнения должны быть выявлены, изучены и 

развеяны еще до официального выступления с вашей инициативой. 

Исключением может быть лишь инсценированная полемика, если она 

будет нужна в числе прочих <за> и будет подготовлена заранее.

5.Ваши предложения, изложенные как можно короче и яснее, должны 

быть аргументировано представлены в письменном виде и переданы 

ответственному работнику с просьбой наложить письменную 

резолюцию, которая будет предметом вашей последующей работы.

Возможен отказ. В этом случае сдайте ваше письмо в 

секретариат и выясните его регистрационный номер.

Спустя установленный срок узнайте, кому поручено готовить 

ваш вопрос, и установите контакт с этим специалистом. Полезно 

разъяснить ему смысл вашей инициативы, тогда она может лечь в 

основу подготовленного заключения на ваши предложения.

То есть контролируйте движение и все действия с вашими 

предложениями и старайтесь воздействовать на формирующееся 

мнение относительно ваших предложений.

Нужно быть готовым, что придется переходить последовательно, 

ступенями от ниже подчиненных к старшим чиновникам. Наберитесь 

терпения, работайте с каждым специалистом уважительно, стремясь 

каждого из них обратить в ваши союзники.

6.Нет необходимости искать изощренные методы давления на 

чиновников, когда есть понимание и ваши предложения встречают 

поддержку, разрабатываются практические действия.

Если же дело заведено в тупик, следует привлечь на свою 

сторону авторитетные общественные силы, ознакомив их с вашими 

идеями, программой реализации и главными доводами в ее пользу. 

Добейтесь, чтобы эти силы стали вашими неформальными союзниками 

на все время работы, чтобы у них сложился неподдельный интерес к 

вашему делу.

Такой силой могут стать журналисты, пишущие в местных или 

центральных СМИ на социальные темы.

7.Пожалуй, наиболее сильным средством воздействия будет 

законодательство. Обращайтесь к конституции, закону о социальной 

защите РФ, региональному закону о квотировании рабочих мест и тому 

подобным законам. При этом вы должны владеть этим оружием лучше, 

чем оппонент.

8.Пример. Ведущая цель ГЦКТ ВОС <РЕИНКОМ> - профессиональная 

реабилитация на основе применения компьютерных технологий.

а) Важно уяснить себе и уметь объяснить другим, в чем особенности 

слепоты, какие затруднения она влечет для незрячего специалиста.

б) Также в отношении роли компьютера как средства компенсации 

слепоты.

в) Подготовить предложение по трудоустройству слепых с 

использованием свойств персонального компьютера, разработать 

конкретные проекты и подготовить расчеты.

г) Основа - закон о социальной защите РФ, особенно статьи 22, 20 и 21, 

а также московский закон о квотировании.

д) Можно через местное телевидение и газеты показать 

общественности положение слепых специалистов, достоинства ваших 

предложений и позицию местных властей и государства.

е) Работу следует начинать в комитете (департаменте или 

министерстве) социальной защиты, образования, труда и занятости 

населения с участием регионального правления ВОС.
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