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Отчет по устранению недостатков на основании проведения 
независимой оценки качества услуг в 2017 году

На основании плана мероприятий по улучшению качества работы 
учреждения, оказывающего социальные услуги, Рекомендаций 
Общественного совета по повышению балла показателя 2.2. «Наличие 
дополнительных услуг и доступность их получения» в рамках критерия 
«Удовлетворённость качеством оказания услуг» в ГУК «Областная 
специальная библиотека для слепых» внедрены дополнительные платные 
услуги.
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